Quels recours intenter en cas

o
§ AN

d’erreur de mon médecin libéral ?

Les conditions dans lesquelles la victime peut
étre indemnisée de son préjudice ont été amélio-
rées. Différentes voies sont desormais ouvertes.

LA TRANSACTION AMIAELE
Wotre médecin traitant, quil soit généra-
liste ou spéciuliste, qu'il exerce dans un
cabmner en ville ou dans une clinique pri-
vty el selon vous responsalle & wme er-
reur meédicale i la suite de lagquelle vous
avez subi un préjudice dont vous esti-
i, deveir abilenir réparation. Com-
mengez par prendree rendez vous avec
I pour avoir une discussion, Exposee-
Tusi vers griels, eooub: ses réponses o, 5l
reconnait sa responsabilitd, décidez en
semble de la meillenre fagon de procider.
Générulement, Cesl uved su compugnic
d’assurances que vons serez en relation.
Cette derniére pent désiprer un mide-
cin expert et, au vu de ses conclusions,
vous propaser une transaction amiable,
A vous de 'accepter ou non.

LE RECOURS A UNE CRCI
Drepuis la loi du 4 mars 2002, vous pou-
vez solliciter une indemnisation auprés
de la Cormmission de conciliation et d'in-
demnisation (CRCI) de votre région.

o Cette commission n'est compéten-
le quesi:

—l"acte de prévention, de diagnostic ou
de soins 3 l'origine de votre accident
médical a été pratiqué aprés le 4 sep-
tembre 2001 ;

- cet acte a entrainé un dommage grave,
c'est=a-dire: une incapacité permanente
partielle (IPP] supérieurea 24 %, ou une
durée d'incapacté temporaire de iravail
(ITT) ' woins 6 meds conséoulids (ou
& mods non consdeunife snr 12 mons) o,
a litre exceplionne, lorsgue vous avez
el déclard inapte & exercer votre activi
té professionnelle ou lorsque vous subis-
st dus lroubiles particuliGrement graves
dans vos conditions d'existence.

& Pour saisir la commission, adresses
un formulaire de demande d'indemni-
sation, accompagné de 'ensemble des

pitces constitiant vatre dossier médi-
cal {veir aw verso | S elle remplit ules
les conditions de recevabilité, vatre de-
mande sera trransmise 3 un médeon ex-
prert yui évaluers graluilement vos pré-
judices et déterminera Porigine de vos
dommagpes. La commission 4 6 moisa
compler de lu réceplion de volre dos-
sier, et an vu du rapport d'expertise,
pour rendre un avis. Lassurcur du
professionne] de santé que vous met
ez en canse a, lut, 4 maois, i comprer de
ceel avis, pour vous faire une offre d'in-
demnisation (et 1 mois pour la paver i
vous I'accepter).

Si l"assurcur ne Gl aucune offre, une
indemnisation vous sera proposée
par I'Office national d'indemnisation
des accidents médicaux (Oniam), mais
les montants proposés sont souvent
inférieurs 4 ceux obtenus devant les
tribunaus,

A savoir: n'hésitez pas & vous rappro-
cher d'une assaciation spécialisée pour
effectuer vos démarches auprés de la
CRCL Elle pourra:

—vous aider a constituer (ou reconst-
tuer) un dossier médical sérieux;
—vous seconder pour remplir le formu-
laire de demande d'indemnisation;
—vous faire assister, au cours de 'ex-
pertise médicale, par un médecin expert
qui veillera i ce que tous les préjudices
subis soient répertoriés et convenable-
menl Svaluds,

LA VOIE JUDICIAIRE

Worus pouvee aussi faire valol vos dioils
devant les tribunawx.

# La voie civile

Saisissez, par Uintermédiaire d'un avo-
cat, le tribunal de grande instance ('1s1]
compétent afin qutil condamne volre
médecin Lraitanl & vous indemniser. A
varre demande, un médecin experr ju-

Les fiches pratiques de la vie quatidicnme Pleine Vie @

diciaire sera chargé de procéder & une
expertise médicale (expertise a laquelle
vous assisterez tout comme le praticien
que vous mettez en cause). C'est sur la
base du rapport d'expertise que le tri-
bunal déterminers la réalité de erreur
médicale, le lien de cansalitd entre cot-
Le erreur b volre Sl de suntd, et le seil
de graviré de vos séquelles (11, 1P pre-
tirm dolorss, préjudice esthéligue, pré-
judive d'agrément ¢t sportif, préjudice
professionnel, prémdics familial... ). 5
condut i la faute, il fxera le montant
del'indemuisation que votre médecin
traitant devra vons verser. [l vous fau-
dhra cependant Faire preave de paticnce,
Les délais sont en moyenne:

—d"une année entre la demande de di-
signation dun experl judiciaine aupris
du ‘1451 et l'obtention du rapport d'ex-
pertise;

— de dix-huil mels avanl gue ne soit
rendu le jugement et fixé le montant
de l'indemnisation.

A savoir: la procédure devant le TGI
n'est pas gratuite. Il vous en codtera
en moyenne de 2000 4 3000 € de frais
d'expertise et d’honoraires d'avocat.

» La voie pénale

Si vous estimez que la faule commise
par votre médecin traitant est d'une ex-
tréme gravité (quant 4 I"acte lui-méme
mais auss wu regard des séquelles indui-
tes: amputation, paralysie ), vous pouvez
dépaser plainte auprés du procureur de
la République du tribunal de grande
instance compétent. Une enquéte sera
ouverte et, si le praticien est recon-
nu responsable, vous obtiendrez qu'il
soit condamné 4 une sanction pénale
(amende, prison ferme ou avec sursis. ..
J en plus de vos dommages et intérérs. |1
faut attendre en moyenne 3 & 8 ans avant
d'obtenir un jugement,

A savair: il est toujours possible d’enga-
ger parallilement une procédure judi-
craire ¢L une procédure devant la com
mission régionale compétente. 11 faut
simplement informer des démarcles
en cows le tribunal d'une part, la com
missian d antre part,




»»SANTE

Obtenir son dossier médical complet

S'il vous est impossible d'avoir un contact avec le medecin que vous
mettez en cause, il faut, avant d'engager toute démarche, constituer
un dossier médical complet pour étayer vos affirmations.

quand la justice a reconnu la
responsabilité du méadecin, une
sanction ordinale scra généra-
lement prise & son encontre.
Attention: une démarche
auprés du conscil de Nordre
das médacine na parmat
jamais d’obtenir une indemni-
sation,

| faire béncficier les personnes qul
e'adrassant A alle o une élude

| médicale et juridigue grotuite de

Ieur dossier.

AP 125, 33020 Bordeaux Cedex.
| lel,, 0556426363,

& Averm (Alde aux victimas

I d'erreurs medicales)

Bl 57, 83320 Le Boauss

Tal: 048432 TAGT.

LM coLLARORATION AVEC Mane Hopwirs

. aVous pouver vous procurar

- le formulaire de demande

- d'indemnisation des commissions
. régionales da conclilation at d'in-
. demnisation {CRCI):

an téléphonant au OB 7 F9H87
© {appel gratuil);

s WWOWLCOMIMIRSIONS-crot e

~ EN PRATIQUE

| o ELE DE LETTRE By
l Vous devrez rapporter la preuve M'HDELE L
. de vos dires au travers d'un envoyer en
' dossier medical le plus complet g Pienre It recommandé
' possible. Retrouvez les dates Bhnistian " 56, e Emike- avec avis de
des consultations, les doubles 24, uenue des Pind 4500 réception
i des ordonnances et des thﬂﬂ
prescriptions (kindsithérapla, Zﬂﬂ‘ﬂ
solns Infirmiars...) ; joignez oA h«zﬁw
| les resultats des examens Montfselbies
| blolnglques et radioloplques;
| procurezvous les lettres gue i
' votre praticicn a adressées Mondiewts i 5
3 spe confréres (spéciallstas, Qeuant pofAt: S il
en ville ou a I'hipital). @Wmmmda :
doco e e4ime B0 TUL o
| vobne parb IO e mé
Ne vous engagez pas sans falre \ EWDHEJE{ du 4
&tudler votra dossier par un | & by bk v of & bot
meédecin expert. Vous pouvez | dnoils ded e ggﬂz,.ﬁﬂ
© vous adresser 3 un spéclaliste \ mtéeiwm
| en réparation du dommage * on offet Vintentio® de consuller
corporel, mais il est préférable \ e Y mddein APt
| de faire appel & une association \ W sueh 1
| de victimes d'erreur médicale Sridin. b juakics seuitles .
qui vous aidera a constituer attente, ! :
votre dossier et le fera ' ank cetle SHE L sentimentd
Gtudier par un de ses médecins \ Eenpreddiost
experts (adresses cl-dessous). |
\ L : Mmgg@
Ef Dordhe deb médecits
Informé, le conseil départe- —
mental de 'ordre des médecing =
peut vous propeser une réunion A e
de conciliation avec le médecin —
que vous entendez mettre en ADRESSES UTILES . »Hespérios
cause. Vous n'étes absolument | # Aavac (Association d'aide aux 17, rue Maurice-Rave|
pas obligé d'accepter. Toute- victimes d'accidents corporels) | 24100 Bergerac.
fois, dans les cas graves ct/ou Une des rares associations & ¢ Tél.: 0553224200,

dircctement auprés des CRCI

par Internst: www.aniam.fr o



